Des outils pratiques testés par TOCADES Caritas Burkina

I'V Les bons réflexes pour internaliser le suivi et capitaliser sur I'approche
|
|

cohésion sociale et paix
‘{
|
|

1 9

Adapter les indicateurs habituels et inclure quelques indicateurs
nouveaux partagés par toutes les interventions, dont les 4 indicateurs
communs ;

& Garder un @il sur le contexte (si possible en concertation avec les autres
acteurs), en posant la question simplement et systématiquement lors
des réunions réguliéres, ou... au café ! ;

& Anticiper les ressources nécessaires au suivi sensible au contexte, en se
souvenant que beaucoup peut étre fait sans budget dédié;

£ Porter une attention particuliére aux modes de collecte et de partage
des informations :
+ Interroger les bénéficiaires et les non-bénéficiaires ;
* Lorsque linformation est sensible utiliser des indicateurs
indirects;
e Trianguler l'information (vérifier les faits) ;
* Ne pas mettre en danger des personnes.

£ Systématiser les dispositifs de feedback en les adaptant a chaque
contexte;

& Rendre compte des résultats et impacts vers le haut (rapports aux
bailleurs) et vers le bas (moyens accessibles par les bénéficiaires et
non-bénéficiaires) ;

& Penser le plan de communication (de l'organisation ou du projet) pour
renforcer ce qui rassemble et ne pas attiser ce qui divise .




